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Samenwerkingsovereenkomst ten behoeve van de confederatie
SURFnet en Kennisnet

De ondergetekenden:

Stichting Kennisnet, gevestigd en kantoorhoudende aan de Paletsingel 32, 2718 NT, Zoetermeer,
te dezen vertegenwoordigd door mevrouw M. Mulder-Wigmans, Directeur Qperations, hierna te
noemen: Kennisnet

en

SURFnet, Radboudkwartier 273, 3511 CK te Utrecht, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door
Erwin Bleumink, directeur, verder te noemen: SURFnet.

Hierna ook te ncemen: Partijen

In aanmerking nemende dat:

SURFnet fevert hoogwaardige netwerkdiensten aan instellingen die zich richten op
wetenschappelijk onderzoek en hoger onderwijs. SURFnet richt zich daarbij op het stimuleren,
ontwikkelen en exploiteren van een hybride netwerk, een vertrouwde identiteit en een
grensverleggende samenwerkingsomgeving.

SURFnet sinds 2007 de SURFfederatie aanbiedt aan Deelnemers van de Federatie;

Kennisnet zich tot doel stelt het realiseren van een goed geordend en elektronisch toegankelijk
aanbod van onderwijskundig relevante inhoud (content) voor gebruikers uit het primair onderwijs,
voortgezet onderwijs, beroepsonderwijs en volwasseneneducatie;

Kennisnet een authenticatie- en autorisatiedienst ontwikkelt en beheert, de Kennisnet Federatie
(voorheen Entree-Federatie genaamd), en het gebruik van deze dienst wenst te stimuleren binnen
haar doelgroep;

SURFnet en Kennisnet sinds 2004 samenwerken m.b.t. het gezamenlijk ontwikkelen van
innovatieve diensten voor het onderwijs met als doelstelling het beschikbaar maken van
innovatieve bruikbare ict-toepassingen voor de gehele onderwijskolom.

Partijen in het kader van een pilot willen experimenteren met het voor elkaars doelgroep federatief
toegankelijk maken van enkele van de eigen diensten;

Kennisnet en SURFnet hiertoe een koppeling willen realiseren tussen beide federaties een
zogenaamde ‘confederatie’;
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Deze overeenkomst de wederzijdse afspraken vastiegt voor de confederatie tussen SURFnet en
Kennisnet gedurende de pilotperiode;

Deze overeenkomst zal gepubliceerd worden op de federatie website van SURFnet
(http://www.surffederatie.nl) en op deze wijze inzichtelijk zal zijn voor alle deelnemers van de
SURFfederatie;

Deze overeenkomst zal gepubliceerd worden op de federatie website van Kennisnet
{http://entree.kennisnet.nl) en op deze wijze inzichtelijk zal zijn voor alle deelnemers van de
Kennisnet Federatie.

Verklaren te zijn overeengekomen als volgt:

Art. 1 Definities

Aansluitvoorwaarden: de voorwaarden waaronder de Identity of Service

Provider aan zijn gesloten bij de SURFfederatie dan wel Kennisnet Federatie.

Deelnemers: organisaties, zowel Identity-providers als Service-provider die op de SURFfederatie
of de Kennisnet federatie zijn aangesloten.

Gebruiker: een daartoe gerechtigde persoon gerelateerd aan een op SURFnet aangesloten
instelling die lid is van de SURFfederatie dan wel een leerling of docent/medewerker van een op de
Kennisnet federatie aangesioten insteiling middels ondertekening van de Aansiuitvoorwaarden
Kennisnet Federatie Identity Provider.

Identity Provider: identiteitsverstrekker; beheerder van gebruikersidentiteiten;
onderwijsinstelling/organisatie die voor zich of voor een aangesloten externe
onderwijsinstelling/klantorganisatie (eind)gebruikersidentiteiten beheert en verstrekt aan Service
Providers ten behoeve van het afnemen van content door gebruikers.

Service Provider: dienstverlener; aanbieder van (online) diensten en (digitale) content.
Federatie: verband van samenwerkende Identity providers en Service providers waarbij
betrokkenen onder de naam van de betreffende Federatie samenwerken.

Art. 2 De samenwerking en de looptijd

De samenwerking in het kader van de pilot is gericht op het realiseren van een koppeling van de
SURFfederatie en Kennisnet waarbij voor de gebruikers van beide Federaties ruimere
toepassingmogelijkheden ontstaan. Dit maakt het mogelijk dat Identity Providers van de
SURFfederatie en Kennisnet Federatie toegang kunnen krijgen tot de diensten in beide federaties
en daaruit velgend dat service-providers die deeinemen in de SURFfederatie of Kennisnet Federatie
hun diensten toegankelijk kunnen maken voor Identity Providers in beide federaties. Zowel
Kennisnet als SURFnet zullen in het kader van deze pilot minimaal 1 dienst toegankelijk maken.

De beide federaties zijn nader omschreven op de websites:

- SURFfederatie: www.surffederatie.ni

- Kennisnet Federatie: entree.kennisnet.nl|
De meest recente door partijen gebruikte Aansiuitvoorwaarden zijn eveneens op deze sites te
vinden.
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Partijen gaan een samenwerking in het kader van de pilot aan voor een periode van één jaar met
ingang van 1 oktober 2010. Na afloop van deze periode zal de pilot worden geévalueerd en
beslissen partijen gezamenlijk over het vervolg op de pitot.

Partijen kunnen de overeenkomst opzeggen met in achtneming van een opzegtermijn van 3
maanden.

Art. 3 Vergoeding

Partijen zijn op geen enkele wijze een vergoeding aan elkaar verschuldigd in het kader van deze
overeenkomst,

Art. 4 Overleg

Partijen stellen elkaar op de hoogte wie binnen hun organisatie verantwoordelijk en aanspreekbaar
is voor de koppeling, in algemene en operationele zin.

Art. 5 Informatiebepaling

Partijen verstrekken elkaar alie gegevens en inlichtingen die ncodzakelijk zijn voor de realisatie
van de koppeling en de uitvoering van deze overeenkomst,

Partijen hebben een informatieplicht jegens elkaar voor wat betreft wijzigingen in de
aansluitvoorwaarden voor deelnemers en gebruikers. Wijzigingen in de voorwaarden geven het
partijen het recht om de overeenkomst met ingang van de betreffende wijzigingen te beéindigen.

Art. 6 Externe communicatie

Partijen zulien ten behoeve van de eenduidige beeldvorming van derden zoveel mogelijk eenduidig
communiceren. Partijen zullen niet naar de ander refereren in hun publicitaire uitingen met
hetrekking tot de confederatie zonder daarover voorafgaande schriftelijke toestemming van de
andere partij te hebben verkregen.

Art. 7 Vertrouwelijke informatie

Partijen zullen m.b.t. aangelegenheden van de ander die geacht kunnen worden een vertrouwelijk
karakter te dragen, een strikte geheimhouding bewaren, zowel tijdens het bestaan van deze
overeenkomst als na beéindiging daarvan.

Art. 8 Afspraken deeinemers

Beide partijen zullen met hun deelnemers (Identity-providers en Service-providers) een
overeenkomst afstuiten waarin de aansluitvoorwaarden zijn vastgelegd waaronder de federatie
gebruikt kan warden waardoor een goede werking en de privacy van gebruikers gewaarborgd zijn.
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Art. 9 Koppeling buitenwerking stellen

Partijen hebben het recht om ingevai dat de andere partij niet handelt conform deze overeenkomst
of ingeval een partij schade ondervindt van een aan de andere partij verwijtbare situatie, het recht
om de koppeling (tijdelijk} buiten werking te stellen tot het moment waarcp de partij wel voldoet
aan de overeenkomst dan wel de verwijtbare situatie is opgeheven. Partijen zullen hier niet tot
overgaan na overleg met de andere partij en schriftelijke kennisgeving aan deze partij.

Art.10 Beveiliging

Partijen dragen ieder voor zich zorg voor een adequate configuratie en beveiliging van de
systemen en netwerkcomponenten die worden ingezet voor de koppeling. In ieder geval staan
partijen er voor in dat uitsluitend personen belast met het beheer van de systemen en
netwerkcomponenten hiertoe toegang hebben.

Art. 11 Zorgvuldig gebruik

Partijen komen met hun deelnemers overeen dat zij voor gebruikers gedragsregels implementeren
voor zorgvuldige oniine communicatie waarbij van gebruikers gevraagd wordt geen wettelijke
verplichtingen, regels van openbare orde of goede zeden of rechten van derden te schenden en dat
niet jegens derden onrechtmatig wordt gehandeld en/of schade wordt toegebracht.

Partijen vrijwaren elkaar voor schade die uit schending van de bovengencemde regels door haar
gebruikers mocht voortvloeien, voor zover deze gebruikers door de betreffende partij
geauthenticeerd zijn en de schade samenhangt met het gebruik van de federatiedienst.

Beide partijen zijn zelf verantwoordelijk voor de support aan de op hun federatie aangesloten
deelnemers.

Art. 12 Privacy

Partijen zullen in geen geval gebruik maken van de persoonsgegevens van de gebruikers voor andere
doeleinden dan die ten behoeve van de uit de overeenkomst voortvlioeiende dienstveriening aan
gebruiker.

Partijen behandelen persoonsgegevens, waartoe zij in het kader van deze overeenkomst toegang
hebben, conform de Wet Bescherming Persoonsgegevens.

Art. 13 Aansprakelijkheid

Partijen zijn niet aansprakelijik jegens elkaar voor schade die een partij ondervindt door het
gebruik, het verkeerd gebruiken dan wel het niet kunnen gebruiken van de koppeling en/of andere
federatie-componenten.

Art. 14 Wijzigingen of aanvillingen van de overeenkomst

Wijzigingen van of aanvullingen op de bepalingen van deze overeenkornst worden na wederzijds
akkoord tussen partijen van kracht door een door beide partijen ondertekend schrijven, dat aan
deze overeenkomst wordt gehecht en wordt geacht daarvan deel uit te maken.
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Art.15 Overdraagbaarheid

Geen der partijen mag haar rechten of verplichtingen uit deze overeenkomst of van nadere
overeenkomsten die daaruit mochten voortvioeien geheel of gedeeltelijk overdragen zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming van de andere partij. Aan deze toestemming kan de partij
die toestemming moet verlenen, voorwaarden verbinden. Overdrachten in strijd met het hiervoor
bepaalde zullen ten aanzien van de andere partij nietig zijn.

Art. 16 Geschillen

Partijen zullen trachten hun geschillen in eerste instantie op te lossen middels mediation. Indien
het onmogelijk gebleken is een geschil op deze wijze te lossen zal het worden voorgelegd aan de
bevoegde rechter te Utrecht.

Art. 17 Toepasselijk recht

Op deze overeenkomst is het Nederlands recht van toepassing.

Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en ondertekend,

SURFnet Kennisnet

Naam: Erwin Bleumink M’ém: M. Mulder-Wigmans
Functie: Directeur Functie: Directeur operations
Datum: Datum:

Plaats: Utrecht Plaats: Zoetermeer
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